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Dlaczego produkty polskiego przemystu nie sq jeszcze w stanie konkurowac innowacyjnosciq

z produktami innych krajow europejskich? Przyczyn jest wiele, ale mnie najbardziej przekonu-

Je stwierdzenie prof. Piotra Moncarza z Stanford University w USA, ktory, na co dzieri pracuje

w firmie konsultingowej w Dolnie Krzemowej w stanie Kalifornia. Podczas tegorocznego Swia-

towego Zjazdu Inzynieréw Polskich, jaki odbyl si¢ na Politechnice Warszawskiej stwierdzil po

prostu, iz ,,innowacyjnosc¢ musi sig oplacac, ze musi by¢ doping, bo innowacyjnoscé to nie jest to,

Ze mozna sobie przypiqc do klapy marynarki znaczek innowatora, bo to nie dziala’.

Na tym samym forum prof. Mirostaw Wyszyriski
z University of Birmingham w Wielkiej Brytanii wy-
powiedzial takze wazng uwage, a mianowicie, ze
kiedy studiowat na politechnice w Polsce” uczono
mnie takich rzeczy jak np. réwnania catkowe (...)
natomiast nie dowiedziatem sig ile kosztuje tona
stali, nie moéwigc juz o tym jak zatozy¢ wiasna fir-
me” dodajac, iz w Wielkiej Brytanii zakiadania fir-
my ucza sig juz dzieci.

Rektor AGH prof. Antoni Tajdus stwierdzit z ko-
lei, ze w Polsce jest niemal catkowity brak zainte-
resowania ze strony naszych firm inwestowaniem
w badania naukowcéw, i nie ma takiego trendu, ze
firmy finansujg badania na uczelniach. Jego zda-
niem na slaby zwigzek biznesu z nauka ma wplyw
mala liczba kandydatéw na studia inzynieryjskie.
W Polsce kierunki techniczne studiuje ponad 300
tys. 0s6b, co stanowi zaledwie kilkuprocentowy
odsetek wszystkich studiujgcych!.

Prezes Polskiej Akademii Nauk prof. Michat
Kleiber powiedziat z kolei PAP, Ze innowacyjno$¢
poza koniecznoscig uczenia jej od najmtodszych
lat w szkole, zalezy takze od politykéw, ktorzy mu-
sz3 sig zdoby¢ na realizowanie wizji rozwoju kraju,
przekraczajgcych czteroletni zwigzany z wybora-
mi horyzont czasowy”.

No i mamy, cho¢ nie wszystkie, przyczyny tego,
ze Polska jest dzisiaj w dziedzinie innowacyjno-
$ci w ostatniej grupie panstw Unii Europejskiej
wyprzedzajac jedynie Bulgarig, totwe, Rumu-
nig i Litwe. W rezultacie ostatnich badan niewiele
ponad 20 proc polskich przedsigbiorstw wprowa-
dzainnowacije. Srednia dla UE wynosi 39, 5 proc,
aw Niemczech przekracza 70 proc., Co gorsze
badania wykazaly, ze w Polsce maleje entuzjazm
do ich wprowadzania.

Dr. Malgorzata Starczewska-Krzysztoszek,
gtéwna ekonomistka PKPP Lewiatan twierdzi, ze
poprzednia dobra koniunkiura rozleniwita nasze
firmy."Gdy ro$nie popyt, aby poprawi¢ wyniki fi-
nansowe nie trzeba podejmowa¢ dodatkowego
ryzyka, jakim jest przygotowanie i wprowadzenie
innowagji do praktyki” -powiada. Mozna by sig
zgodzi¢ takze i z tg tezg, podobnie jak z przyto-
czonymi powyzej gdyby nie- owa pierwsza i pod-
stawowa sprawa, o ktérej wspomniat prof. Piotr
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Moncarz, iz ,innowacyjno$¢ musi si¢ optacac”.
Po prostu.

A jak dzisiaj wyglada ta optacalnos¢. Ktore fir-
my zainteresowane sg transferem wiedzy i tech-
nologii, wspdipraca z uczelniami, inwestowaniem
w badania naukowcow ksztatceniem wiasnych
kadr, wspieraniem ruchu wynalazczo$ci? Zapew-
ne znajdziemy tego rodzaju” desperatow”, ale be-
dzie to raczej zjawisko, a nie powszechnos¢.

Tymczasem w Polsce potrzebna jest radykalna
zmiana w podejciu do innowaciji. | to na wszyst-
kich frontach. Wstuchajmy sig w dobre rady tych,
ktérzy z niejednego juz pieca chleb jedlii dla kio-
rych innowacyjnos¢ jest czyms tak naturalnym, iz
bez tego nie wyobrazajg sobie zycia i dziafalno-
4ci. Zacznijmy od gruntownej zmiany podejscia
do problemu, zacznijmy od edukacji. Wspomnia-
ny juz prof. Moncarz powiada, iz: ,, kultura innowa-
cyjnosci w Polsce jest tiumiona poprzez tradycje
wytykania palcem braku sukcesu. Jesli kto$ sie
potknie, to nie méwi mu sie, ze sie potknat i na-
stepnym razem bedzie biegat szybciej- tylko to
potknigcie pamiegta mu sig do konca zycia, nie
mowigc juz o upadkach, ktdre sg zazwyczaj trak-
towane, jako znak fatalnego niezdarstwa. To jest
c0s$, z czym musimy walczy¢. Musimy studentow
w Polsce przygotowa¢ do tego, zeby zrozumieli,
ze zycie zawodowe polega na potknigciach i po-
derwaniu sie do nastgpnego sprintu. To jest pod-
stawa, a tego profesorowie w Polsce nie uczg”.

A jednoczesnie tworzmy prawdziwy doping
materialny oparty na tworzeniu mozliwosci i struk-
tur inwestycyjnych zaréwno przez panstwo jak
i przedsigbiorstwa: diugoterminowy kapitat inwe-
stycyjny, rozliczne formy wsparcia, ulgi podatkowe
dla przedsiebiorstw wprowadzajgcych innowacie,
wsparcie naukowcow i wynalazcow poprzez in-
stytucje brokerskie wiasnosci intelektualnej, pet-
ng ochrong wiasnosci intelektualnej itp. Naukow-
cy i praktycy mogliby wskaza¢ jeszcze dziesigtki
innego rodzaju dziatan, ktérych celem bytaby sty-
mulacja dzialan badawczo-rozwojowych. Zresz-
tg wiele krajéw zastosowato wiele innych form
wsparcia innowacyjnosci. Jesli tam zdaly egza-
min i przyniosty korzystne efekty, dlaczego nie za-
stosowac ich u nas?

NnNowacy|Nosc

musi sie oplacaéd...

To, co mozna zrobi¢ w miarg szybko i skutecz-
nie, nawet w tak frudnej sytuacii finanséw publicz-
nych, w jakiej dzi$ znajduije sig Polska to np. pil-
ne stworzenie wyraznych zachet podatkowych
w tym odliczania kosztéw poniesionych na bada-
nia rozwojowe. Podobnie jak to ma migjsce w in-
nych krajach.

Sprawa jest niezwykle pilna. Nasze produkty
na $wiatowych rynkach w ciggu krotkiego czasu
stang w obliczu jeszcze silniejszej niz dotad kon-
kurencji z podobnymi produktami innych panstw.,
Jesli nasi eksporterzy nie dotrzymajg kroku innym,
czeka nas przegrana walka ze wszystkimi jej kon-
sekwencjami.

Tymczasem juz w przyszlym roku — wediug
stéw przewodniczacego Parlamentu Europej-
skiego prof. Jerzego Buzka - ,jednym z naj-
wazniejszych zadan polskiej prezydencji w UE
bedzie wzmocnienie unijnej gospodarki dzigki
innowacyjnosci i konkurencyjnosci.’A strategia
,Europa 2020" na najblizsze 10 lat wymienia trzy
priorytety: inteligentny rozwoj oparty na wiedzy
i innowaciji, zrownowazony wzrost oparty na go-
spodarce niskoemisyjnej oraz wspieranie wzro-
stu zatrudnienia i spéjnosci gospodarczej, tery-
torialnej i spotecznej”.

W roku przyszlym w Polsce ma odby¢ sig Eu-
ropejski Szczyt Innowacyjnosci. ‘Tymczasem go-
spodarki nowych panstw cztonkowskich nie sg
postrzegane, jako te, ktdre budujg swdj rozwdj
na innowacyjnosci. Udziat wydatkéw na badania
i rozwoj jest dramatycznie niski —zwraca uwage
byta komisarz unijna Danuta Hubner.

Jej zdaniem, szczyt w Warszawie pozwoli po-
kaza¢ Polskg, jako panstwo czionkowskie, , kto-
re chce wykorzystac wiedze i innowacyjnos¢ dla
wiasnego rozwoju i dla rozwoju catej UE". Ale
powiedzmy sobie uczciwie, — aby tak sig stato
potrzebna jest odwaga w szybkim podjgciu de-
cyzji zmieniajgcych relacje migdzy nauka a biz-
nesem i wprowadzenie $miatych decyzji, ktére
naprawde optaca sie obu partnerom — gospo-
darce i nauce.

Istniejgce w naszym kraju rozwigzania wspie-
rajgce innowacyjnos$c¢ sa malo atrakcyjne dla firm.
Dodatkowo przedsigbiorstwa nie wykorzystujg do-
stepnych narzedzi, bo nie wierza, ze da sie udo-
wodni¢ innowacyjno$¢ ich dziatan. Jesli rozwig-
zania wspierajgce nowe technologie nie zostang
usprawnione, to przy coraz mniejszym wsparciu
ze $rodkow z UE w kolejnych latach, Polska moze
sta¢ sig duzo mniej konkurencyjna od sasiadéw
zregionu, ktdérzy stawiajg na wsparcie innowacji —
oceniajg eksperci firmy doradczej Deloitte.

Leszek Wyrwicz

| o | g | o |
[N =]
=
=13

o

1. KONFERENCJA PROJECT MANAGEMENT. 7-9 listopada 2010. Rzeszéw

Najwazniejszy czynnik

rozwoju

Stanistaw Sroka, Prezes SPMP
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Po raz cz warty juz we wspdtpracy z czaso-
pismem ,Eksport&lmport.pl” wydajemy tema-
tyczng wkiadke poswiecong kolejnej, czterna-
stej juz Konferencji Project Management, ktdrg
tym razem organizujemy w Rzeszowie w dniach
od 7 do 9 listopada 2010 . Jej tematyka poswie-
cona bedzie problemom innowacyjnosci.

Wybor tematyki dorocznego spotkania czo-
towej kadry kierowniczej polskiej gospodarki
nie byt przypadkowy. Innowacije sg sifg napg-
dowg calej przedsigbiorczosci, motorem prze-
mian i rozwoju kazdej gospodarki. Dla krajéw
cztonkowskich Unii Europejskiej sa sposobem
do sprostania konkurencyjnym wyzwaniom go-
spodarki USA, dla tagodzenia skutkéw jakie
odczuwa wiele galezi europejskiego przemystu
niezdolnego dzi$ do konkurencji cenowej wyro-
béw z azjatyckimi krajami.

Poszukiwanie, wspieranie i stosowanie in-
nowacyjnych projektéw — to tylko jedna czg$¢
tego waznego zagadnienia. Aby ich wdrozenia
przynosity spodziewane efekty niezbedne jest
i wysoce profesjonalne i systemowe zarzadza-
nie nimi.. Dotychczas nikt nie znalazt lepszego
sposobu zarzgdzania innowacjami niz Project
Management.

Zbieramy sie w Rzeszowie - regionie styna-
cymm. in z tego, ze tutaj zrealizowano idee naj-
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bardziej nowoczesnego, klastra przemystowego
—Dolina Lotnicza. Wysokiej klasy profesjonalisci
i naukowcy, przedstawig swoje doswiadczenia
w tym zakresie.

Podczas obrad, w ktorych wezma udziat tak-
ze nasi koledzy z Ukrainy i Stowacji zaprezen-
towane zostang interesujace przykfady i wdra-
Zzania innowaciji z réznych dziedzin gospodarki.
Praktycy zaprezentujg przelomowe innowacyjne
rozwigzania organizacyjne i produktowe, a na-
ukowcy rezultaty swych badan.

Jeszcze przed oficjalnym rozpoczgciem
obrad na Zamku w tancucie spotkaja sie dla
wymiany dodwiadczen nasi miodsi koledzy-
kierownicy projektow, osoby od niedawna pra-
cujgce w srodowisku projektowym,absolwen-
ci i studenci wyzszych uczelni, aby w ramach
warsztatéw Young Crew porozmawiaé i wymie-
ni¢ uwagi ze znanymi naukowcami i praktyka-
mi.

Przedstawiajgc Czytelnikom w niniejszej
wkiadce niektore materiaty dotyczace zarza-
dzania projektami i dziatalno$ci naszego Sto-
warzyszenia Project Management Polska, pra-
gniemy zacheci¢ ludzi zainteresowanych tymi
zagadnieniami do blizszego zainteresowania
sie ta tematyka w swej codziennej pracy. Chet-
nie Wam w tym pomozemy.

SPMP”

Stowarzyszenie
Project
Management
Polska
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Innowacyjnosc¢ kluczem

“do sukcesu

Rozmowa ze Stanistawem Sroka, Prezesem Stowarzyszenia Project Management Polska

— Doroczne Konferencje Stowarzyszenia
Project Management Polska (SPMP)ciesza sig
wysokim prestizem i uznaniem specjalistow
i fachowcéw, zajmujacych sie profesjonalnie
zarzadzaniem projektami. Tegoroczna Konfe-
rencja odbywa sig w Rzeszowie pod hastem
wInnowacje sita rozwoju Unii Europejskiej”. Co
zadecydowato o wyborze tematu i miejsca XIV
Migdzynarodowej Konferencji PM ?

— Wielu wspdiczesnych ekonomistéw uwaza,
ze XXI wiek bedzie stuleciem Jézefa Schumpe-
tera austriackiego ekonomisty, odkrywcy zna-
czenia roli innowacii i jej gléwnego aktora, czyli
przedsigbiorcy. To przedsiebiorczo$¢ i innowacje
stajg sig dzisiaj, podobnie jak po kazdym innym
kryzysie w historii gospodarczej $wiata, nadzie-
ja i sitg, nie tylko Polski, ale i Europy, w global-
nej konkurencji gospodarczej. Wybdr takiego
wiasnie tematu XIV Konferencji PM to wyj$ciem
naprzeciw potrzebom wielu firm, instytuciji i or-
ganizacji. Réwniez miejsce Konferencii nie jest
przypadkowe. Rzeszow, w swojej strategii, przy-
jat innowacje jako najwazniejszy czynnik rozwo-
ju. Na Podkarpaciu miesci sie najbardziej inno-
wacyjny klaster przedsiebiorstw produkujgacych
dla lotnictwa: Dolina Lotnicza oraz liczne bardzo
innowacyjne firmy funkcjonujgce w innych bran-
zach, jak chociazby samochodowej, energetycz-
nej i IT. To zawazylo nad wyborem Rzeszowa.
Nie bez znaczenia bylo tez wsparcie wiadz sa-
morzgdowych i gospodarzy miasta oraz zyczli-
wos$¢ i dobry klimat dla naszego projekiu.

— Co jest misjg tegorocznej Konferenciji, ja-
kie s3 jej najwazniejsze zadania i cele?

— Konferencja stuzy promocii dyscypliny Pro-
ject Management w spoteczenstwie, biznesie
i wérod wiadz. Umozliwia spotkania najwybit-
niejszych specjalistéw w dziedzinie PM z Euro-
py Srodkowej oraz sprzyja popularyzacji marki
SPMP wPolsce i na $wiecie.

Misjg SPMP jest rozwijanie dziedziny zarzadza-
nia projektami oraz tworzenie szans dla Project
Managerow. W przypadku Konferencji, populary-
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zujemy innowacyjno$¢ i przedsigbiorczos$¢ oraz
umozliwiamy $rodowisku menedzerow i uczest-
nikom konferencji zapoznanie sig z najnowszymi
trendami w dziedzinie innowacji, modeli bizne-
sowych opartych na innowacjach, prezentujemy
takze innowacje w samym Project Management
iw profesji menedzera projektu.

Zadaniem Konferenciji jest potaczenie osob
dysponujgcych wiedzg na temat catej problema-
tyki innowaciji z uczestnikami, ktérzy takiej wie-
dzy potrzebuja.

Chcemy poméc osobom i firmom zaintereso-
wanym skutecznym zarzgdzaniem innowacja-
mi, bowiem funkcjonuje miedzy praktykami re-
guta: ,jedna trzecia projektéw innowacyjnych nie
udaje sig, jedna trzecia udaje sig, ale pozniej niz
oczekiwano i tylko jedna trzecia przynosi zamie-
rzone korzysci”

Kazde przedsigbiorstwo, aby mogto sig rozwi-
jac efektywnie i dynamicznie potrzebuije nie tylko
drobnych zmian, potrzebuje innowacji: nowych
produkiéw, nowych technologii, nowych syste-
mOow organizagii i zarzgdzania, marketingu, itp.

Oczywiscie aby te cele zrealizowac potrzeb-
ne jest dobre zarzgdzanie samym projektem
oraz szereg prac organizacyjnych zwigzanych
z tzw. wyprodukowaniem Konferenciji: dziata-
nia marketingowe, logistyczne, rezerwacie, re-
jestracje, przygotowanie imprez towarzyszg-
cych. Nie mniej uwagi przyktadamy do obstugi
naszych gosci, méwcéw gidwnych i panelistow.
Natomiast celem strategicznym jest zwigksze-
nie popularnosci SPMP w Polsce, wzrost liczby
czionkéw do 2000 w 2011 roku. Z Konferencjg sa
zwigzane réwniez cele naszych sponsorow, part-
neréw i wiadz lokalnych, ktdrzy traktuja ja jako
wspanialy instrument do promociji swoich orga-
nizacji, regionu i miasta.

— Na jakich giéwnym obszarach tema-
tycznych skupia¢ sig bedzie XIV Konferen-
cja PM?

— Tematyka obejmuje samg istote innowaciji,
jej praktyczne wdrozenia, dobre praktyki, nowe

trendy w dziedzinie innowacji i modelach bizne-
sowych opartych na innowacjach oraz nowocze-
sne zarzgdzanie innowacjami. Istotnym elemen-
tem programu jest temat poswigcony giéwnemu
aktorowi tj. menedzerowi projekiu innowacyjne-
go. W programie Konferenciji przewidziano sze$¢
paneli tematycznych, spotkania biznesowe oraz
wizyty w najbardziej innowacyjnych firmach ,,Do-
liny Lotniczej”

— Proszeg chociaz skrétowo zaprezentowac¢
program Konferenciji oraz jej najwazniejszych
gosci, méwcow i panelistow.

— Do uczestnictwa w Konferenciji zaprosilismy
przedstawicieli wielu firm i instytuci, ktére zajmu-
ja sie innowacjami, pracami badawczymi i inny-
mi tematami zwigzanymi z tym co dzieje sig na
rynku. Spodziewamy sie blisko 400 uczestnikow.
Czotowymi osobistosciami wygtaszajacymi re-
feraty bedg m.in.: z Polski Jan Krzysztof Bielec-
ki, byly premier RP, a obecnie Przewodniczgcy
Rady Gospodarczej przy Prezesie Rady Mini-
strow , Marek Darecki, prezes Stowarzyszenia
,Dolina Lotnicza”, Dyrektor Naczelny WSK PZL
Rzeszow, prezes Pratt&Whithej Poland, a z za-
granicy — Charles W. Wessner, wykladowca Na-
tional Academy, Dyrektora Programu Techno-
logii, Innowaciji i Przedsigbiorczosci, doradce
migdzynarodowych organizaciji i Kongresu Sta-
néw Zjednoczonych. Goscimy takze wyjatkowo
waznych uczestnikow paneli reprezentujgcych
najwazniejsze Srodowiska zwigzane z innowa-
cjami, ich zarzadzaniem i finansowaniem. Osob-
na cze$¢ programu poswiecona zostanie pre-
zentaciji ciekawych innowacji z réznych dziedzin
gospodarki. Praktycy zaprezentujg przetomowe
innowacje organizacyjne i produktowe oraz po-
dzielg sig doswiadczeniami z ich wdrazania. Ob-
rady Konferencji bedg mialy forme plenarnych
wystgpien mowcow, wystgpien panelowych
i prezentacji multimedialnych. Poza giéwnym pro-
gramem, przygotowaliémy Gale Dinner podczas
ktdrej wreczona zostanie, juz po raz czwarty, pre-
stizowa nagroda Polish Project Excellece Award

oraz Opening Ceremony potgczone z koncertem
jednej ze staw muzyki powaznej. Konferencije po-
przedzity warsztaty Young Crew, ktdre odbyly sie
w dniach od 6-7 listopada w Zamku w taicucie.
Uczestnicy warsztatow mieli mozliwo$¢é kontaktu
z profesjonalistami oraz z praktykami z zakresu
zarzgdzania projektami, ktorzy podzielili sig swo-
ja wiedzg i do$wiadczeniami nabytymi w ciggu
wielu lat pracy. Giéwnymi odbiorcami warsztatow
YC sg ludzie miodzi, kierownicy projektdw, oso-
by od niedawna pracujace w $rodowisku projek-
towym, absolwenci i studenci wyzszych uczelni
oraz wszyscy zainteresowani dziedzing zarza-
dzania projektami.

—Po raz pierwszy Konferencja PM w swojej
nazwie ma wpisane w tym roku ,Migdzynaro-
dowa”. Jakie kraje reprezentujg zagraniczni
uczestnicy i wyktadowcy?

—WSsréd zagranicznych uczestnikéw beda go-
$cie i mowey z Ukrainy, Stowaciji, Czech, Niemiec
iUSA

— Konferencja z racji chociazby liczby
uczestnikéw i jej bogatego programu jest
przedsigwzigciem ogromnym i chyba tez
kosztownym. Kto patronuije tej imprezie i kto
ja sponsoruje?

— Role partneréw Konferencii zgodzito sig pet-
ni¢ ponad 30 firm i instytucji. Swoim patronatem
objely ja wszystkie wigksze organizacije bizneso-
we, samorzadowe, wiadze lokalne oraz Minister-
stwo Gospodarki. Partnerami imprezy sg réwniez
wyzsze uczelnie i mass media. Do sponsorow
naleza m.in. Bank Alior S.A., PBS, Grupa Zywiec
- Browar Lezajsk, Microsoft, Transsystem, PZU,
Compensa, Carrywater i inni. Gidwnym partne-
rem Konferenciji jest Stowarzyszenie , Dolina Lot-
nicza”, ktérego celem jest przeksztatcenie Pol-
ski Potudniowo-Wschodniej w jeden z wiodacych
w Europie regionéw lotniczych. Ten innowacyj-
ny klaster technologiczny zrzesza ponad 80 firm
i jest postrzegany na $wiecie jako zrédto najno-
woczesniejszych produktéw i ustug z zakresu

przemysiu lotniczego dla najbardziej wymaga-
jacych Klientow.

- SPMP w ostatnich latach nalezafo do wio-
dacych i najprezniej dziatajgcych stowarzy-
szen narodowych nalezacych do IPMA. Czy
te wysoka pozycjg nadal utrzymuje?

— SPMP rzeczywiscie utrzymuje wiodaca po-
zycje w IPMA pod wzgledem inicjatyw i rozwoju.
Aktualnie zrzesza ponad 1500 czionkéw i ok. 60
czlonkdéw instytucjonalnych. Jednostka certyfi-
kujaca nadata certyfikaty dla ponad 2000 osob.
Przedstawiciele SPMP uczestniczg w pracach
IPMA Council of Delegate, w jej agendach ba-
dawczych, certyfikacyjnych, projektéw unijnych,
‘Young Crew oraz Project Excellence Award. Nasi
czionkowie sg uznanymi asesorami miedzynaro-
dowych projektéw startujacych do Project Excel-
lence Award na $wiecie. Bardzo dobrze rozwija
sig réwniez struktura grup regionalnych, w ostat-
nim roku powstaly takie grupy w Olsztynie,
Szczecinie, todzi i Bydgoszczy. Uczestnicy tych
grup organizujg spotkania i popularyzujg wiedze
o PM i nawigzujg sieci kontaktéw osob zaintere-
sowanych PM. Prowadzimy réwniez szereg pro-
jektow finansowanych ze $rodkéw UE w ramach
ktérych szkolimy przedstawicieli firm i innych or-
ganizacji. Waznym dziataniem byto przeszkole-
nie ponad 120 pracownikow gmin z zakresu PM.
Przyniesie to dobre rezultaty w realizacji projek-
tow przez te gminy.

Nasi cztonkowie uczestniczg aktywnie w kon-
gresach IPMA oraz pomagaja wdraza¢ systemy
Certyfikacji w innych krajach.

— Na jakich sprawach, problemach i zada-
niach koncentruje sig obecnie i koncentro-
wac sig bedzie w najblizszych miesigcach
SPMP?

— Stowarzyszenie realizuje strategie 3x2000,
oznaczajgca: 3 min przychoddéw na cele sta-
tutowe, 2000 cztonkéw, 2000 certyfikowanych
0s6b oraz 2000 osoéb przeszkolonych zgodnie
zwytycznymi IPMA. Aby zrealizowac tg strategie
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wzmacniamy struktury regionalne, poprawiamy
komunikacje, wdrazamy nowa strone interneto-
wa i nowe sposoby komunikowania czionkéw,
prowadzimy wspolnie z najwigkszymi uczelniami
pilotazowe projekty szkolenia kierownikow pro-
jektow badawczych. Opracowujemy pilotazowe
projekty dla Certyfikacji doradcoéw Project Ma-
nagement oraz kierowania projektami innowa-
cyjnymi.

—Przygotowanie Konferencji wymaga duze-
go wysitku wielu osdb, ale i czasu. Czy podjg-
to juz decyzjg o tematyce i miejscu przyszto-
rocznej Konferencji PM?

— Przysztoroczna konferencja odbedzie sie
w Warszawie i bedzie nakierowana na zarza-
dzanie duzymi projektami w energetyce i bu-
downictwie.

Rozmawiat: Henryk Nykiel
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Informacja o autorze

Leszek Stasto

PMP®,, First Assessor Certyfikacji

IPMA® w Polsce,

Wiceprezes SPMP,

licencjonowany Trener Zarzagdzania Projektami
Dyrektor Projektéw w IBM Polska.
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Firmy realizujgce projekty i odpowiedzialnie
traktujgce programy i portfele projektow jako jed-
no z wazniejszych , a najczesciej najwazniejsze
zrédio dochodoéw, walcza i ubiegaja sig o pozy-
skanie nowych projektéw na szerokim rynku, sta-
le stajg w szranki z innymi do konkurséw i prze-
targéw publicznych. Do wygrania przetargu
nalezy przygotowa¢ konkurencyjng oferte w kto-
rej najczesciej cena odgrywa naczelng role. Na
tym kamieniu milowym” konczy sig praca sprze-
dawcéw w firmie, a rozpoczyna realizacja pro-
jektu. Jak powiedziat kiedys polski polityk ,,Praw-
dziwego mezczyzne poznaje sie nie po tym, jak
Zzaczyna, ale jak koriczy™, a po to, aby zakonczyé
projekt z sukcesem i zgodnie z zatozonymi cela-
mi, trzeba zeby projekt prowadzity osoby majgce
wiedze, doswiadczenie i talent do zarzgdzania
ludzmi, czyli taki specyficzny zespdt cech kto-
ry mozemy okresli¢ jako kompetencje kierowni-
ka projektow.

Wedfug badania ,Niedobor talentow 2010”,
przeprowadzonego przez agencjg zatrudnienia
Manpower w 750 polskich firmach i instytucjach,
kierownicy projektow uplasowali sie juz drugi rok
z rzedu na drugim miejscu w$roéd najtrudniej-
szych do obsadzenia stanowisk, po wykwalifiko-
wanych pracownikach fizycznych — elekirykach,
cieslach, stolarzach, murarzach, hydraulikach
i spawaczach.

Zawod PM’a, jak sig go w zargonie korpora-
cyjnym czesto nazywa, jest poszukiwany, wy-
stepuje teraz zjawisko przewagi popytu nad
podaza, zatem z prawa rynkowego wynika ja-
sno, ze cena dobrego, skutecznego i kompe-
tentnego kierownika projektu stale rosnie. Czg-
sto trzeba zaptaci¢ duzo aby pozyskac go dla
nowego projektu. Jednoczesnie wazne dla po-
szukujgcych na rynku pracy nowych talentow
organizacyjnych staje sie rzeczywiste, wymier-
ne znaczenie okreslen: ,dobry”, ,skuteczny”,
Lkompetentny”.

Jak oceni¢ takie kompetencie, w jaki sposob
dowiedzie¢ sig i sprawdzi¢, ktdre z kompetencii
PMa, prowadzacego skomplikowane i kosztow-
ne przedsiewzigcia, wymagaja szybkiej poprawy?
Jak oceni¢ samemu swoje stabe i mocne strony?
Takie pytania zadajg sobie menedzerowie w fir-
mach projektowych i PM'owie, dla ktdrych suk-
ces projekiu jest podstawowy dla rozwoju firmy,
a porazka duzego projektu moze bolesnie prze-
nies¢ sie na roczne wyniki firmy, a w konsekwen-
cji nazwolnienia personelu i nierzadko nawet ban-
kructwo.

W projektach najwazniejszym czynnikiem suk-
cesu sg ludzie ktérzy go wykonujg z kierowni-
kiem projektu na czele. Inwestorzy prywatni i pu-
bliczni coraz czg$ciej wymagaja aby potencjalni
wykonawcy udowodnili w swojej ofercie, ze maja
zarezerwowane odpowiednie osoby kluczowe
dla prowadzenia projektu. Tak jak nie wyobraza-
my sobie w najgorszych snach, zeby pilot samo-
lotu, ktérym lecimy, nie byt kompetentny i nie miat
licencii pilota, tak tylko pozbawieni odpowiedzial-
nosci dyrekiorzy i prezesi mogliby odda¢ projekt
do realizacji osobie niedo$wiadczonej i niespraw-
dzonej przez zewnetrzne, specjalistyczne, insty-
tucje. Zapewne bedzie chcial, zeby taka osoba
mogta wykaza¢ sig odpowiednim, uznanym sze-
roko, certyfikatem potwierdzajgcym swoje kom-
petencie.

W $wiecie project management takie certyfika-
ty sg wydawane przez nastepujace firmy (w ko-
lejnosci alfabetycznej):

Poréwnanie certyfikatow:

* AIPM (Australian Institute for Project Manage-
ment)

* AMA (American Management Association)

* APM (Association for Project Management)

* APM Group® Ltd

* ASAPM (American Society for the Advance-
ment of Project Management)

I Byty Premier Leszek Miller

uzyskac

trony t

2 polskie Wytyczne NCBv.3mx

3 Mateusz Jasny PMP®, twdrca cenionego PMIT BLOG o adresie internetowym http://pmit.pl/

* IPMA® (International Project Management As-
sociation)
* PMI® (Project Management Institute)

Na szczescie nie musimy analizowac produk-
téw kazdej z tych organizacii, bo praktyczne zna-
czenie w Europie i na polskim rynku maja jedynie
trzy najbardziej popularne systemy certyfikacj,
utworzone i reprezentowane przez organizacje:
IPMA® , PMI® i APMGroup. Zauwazmy takze,
ze australijski AIPM oraz APM z Wielkiej Brytanii
W rzeczywistosci s cztonkami IPMA, podobnie
jak polskie SPMP. Natomiast amerykanskie sto-
warzyszenia AMA oraz ASAPM, nie maja na tym
rynku wielkiego znaczenia, zdominowane sg tam
bowiem w cafosci przez PMI®.

Sprébujmy pokrétce scharakteryzowac trzy
wiodace systemy certyfikacii.

Certyfikacja czteropoziomowa IPMA® jest
zdaniem wielu specjalistdw metodologicznie naj-
lepiej zaprojektowang do oceny osob, ktére w za-
mierzeniu bgdg mogly nadzorowac i budowac
strukture firmy pod katem realizacji programéw
i portfeli projektdw (poziom A), Sg zdolne prowa-
dzi¢ samodzielnie bardzo ztozone projekty (po-
ziom B), bezpiecznie mozna powierzy¢ im prosty
projekt (poziom C), lub posiadaja jedynie okreslo-
ny zakres wiedzy na temat zarzgdzania projektami
i moga rozpocza¢ prace w zespole projektowym
prowadzonym przez kierownika projektu certyfi-
kowanego na wyzszym poziomie. (poziom D).

Ten model kompetencji PM i sposobu ich
sprawdzenia opisany zostat szczegolowo w Wy-
tycznych Kompetenciji IPMA® pod nazwg NCB2

Zdaniem Mateusza Jasnego, specjalisty audy-
tora projektéw IT w Comarch SA: ,Na rynku wi-
dac, coraz wigksze zainteresowanie tymi certyfi-
katami. Mozna powiedzie¢, ze certyfikaty IPMA
s certyfikatami nowej generacji, majgcymi gwa-
rantowac, ze przyjmujgc do pracy kierownika
projektu z tym certyfikatem, zatrudniamy oso-
be z odpowiednimi: wiedzg, doswiadczeniem
i umiejetnosciami.”

W wyniku zdania szczegétowych testow (na
poziomie D) , jednodniowych warsztatow i roz-
mow z kandydatem (poziomie C), prac pisem-
nych opisujgcych konkretne projekty lub progra-
my wraz z ich obrong (poziomy B i A) kandydaci
uzyskuijg certyfikat dajgcy uprawnienie postugi-
wania sig tytutami :

« Certified Project Management Associate

(IPMA Level D)

« Certified Project Manager (IPMA Level C)
« Certified Senior Project Manager

(IPMA Level B)

« Certified Projects Director (IPMA Level A)

Certyfikaty z pozioméw od C do A wydawane
sg dla udowodnienig, ze kandydat ma nie tylko

| | | |
L L L L
CE D CE D CE D CE D

wiedze na temat zarzadzania projektami, ale ze
posiada doswiadczenie oraz odpowiednie cechy
osobowe — kompetencje behawioralne, a takze
szerokg znajomo$¢ kontekstu projektu.
Symbolem takiego podejscia jest tzw. ,oko
kompetenciji IPMA”, ktdre integruje kompetencje
techniczne, behawioralne i kontekstowe jako trzy
obszary, w ktérych kierownik projektu musi wy-

Kompetencie
[l behawioraine

Oko kompetencji

kazac sig zaréwno wiedza jak i do$wiadczeniem.
To jest podstawowy wyrdznik systemu czteropo-
ziomowego certyfikacji IPMA® i jest cecha ktdra
stawia te certyfikaty wyzej ponad inne certyfikaty,
do uzyskania ktérych konieczna jest jedynie wie-
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dza i deklaracja kandydata, ze posiada okreslo-
ne do$wiadczenie w realizacji projektow (np. cer-
tyfikat PMP® wydawany przez PMI®) .

Istotne tez jest, ze egzaminy powadzone sg
w jezyku zdajgcego (o ile nie zyczy on sobie zda-
wania w jezyku angielskim, lub niemieckim, bo to
jest tez mozliwe w Stowarzyszeniu Project Mana-
gement Polska), a certyfikat wydawany zaréw-
no po polsku jak po angielsku uznawany jest na
wszystkich kontynentach, na réwni z tymi ktére wy-
dawane sg w innych stowarzyszenia narodowych
nalezacych do wielonarodowej rodziny IPMA (gru-
puje ono 50 stowarzyszen z calego $wiata).

Certyfikaty PMI® wydawane sg przez ame-
rykanski instytut zarzadzania projektami PMI®
- organizacje wielce zasfuzong dla amerykan-
skiego i $wiatowego $rodowiska project manage-
ment. Program certyfikacji obejmuie trzy certyfika-
ty z szeroko rozumianego zarzadzania projektami,
programemi portfelem projektéw oraz dwa certyfi-
katy specjalistyczne (dla oso6b zajmujacych sig za-
rzadzaniem ryzykiem i harmonogramowaniem).
Pomijajac te dwa ostatnie, certyfikaty PMI® mozna
uzyskaé w nastepujacych 3 poziomach (uzywajac
terminologii pozioméw zapozyczonej z IPMA®)

« Certified Associate in Project Management

(CAPM)®
* Project Management Professional (PMP)®
* Program Management Professional (PgMP)®

Drugi z powyzszych certyfikatow - PMP® jest
najwaznieszym i najbardziej rozpoznawalnym cer-
tyfikatem PMI® | Instytutu z siedzibg w Pensyl-
wanii USA , z ogromnymi ambicjami aby stac sig
$wiatowym wyznacznikiem wszelkich standardow
w zakresie zarzadzania projektami. Niewatpliwie
jest najbardziej populamym certyfikatem kierowni-
kow projektéw w USA i w Kanadzie, takze w Euro-
pie, w Chinach i Japonii konkuruje z certyfikatami
IPMA®. Dla otrzymania PMP® nalezy przy wnio-
sku zlozy¢ obszermne o$wiadczenie o sobie i swo-
im doswiadczeniu zawodowym (konieczne jest
udowodnione 36 miesiecy pracy w projektach),
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odby¢ szkolenie w jednej z zaakceptowanych
i akredytowanych przy PMI® firm szkoleniowych
i po kwalifikacji zda¢ czterogodzinny egzamin zio-
zony z pytan wielokrotnego wyboru w jezyku an-
gielskim (dopuszcza sig inne jezyki np. rosyjski ,
hiszpanski, chinski, ale niestety jeszcze nie jezyk
polski). Pytania nalezg do $redniotrudnych. Ale
czesto wigkszym utrudnieniem jest podchwytli-
wa forma pytan i skomplikowany opis przypadku,
dobra znajomo$¢ jezyka angielskiego oraz Ka-
nonu wiedzy w zakresie zarzgdzania projektami
(PMBOK® Guide wydany przez PMI®) jest abso-
lutnym warunkiem zdania egzaminu.

Dla tych kandydatéw, ktérzy nie moga wyka-
za¢ sig praktyka w projektach i nie majg doswiad-
czenia, PMI® oferuje nizszy stopien: CAPM®
Certified Associate in Project Management, a dla
0s0b, kidre prowadza programy | portfele projek-
tow, przewidziano certyfikat o stopien wyzszy:
PgMP® Program ManagementProfessional. Za-
réwno certyfikaty PMI® jak i IPMA® wymagaja
od ich posiadaczy okresowej recertyfikacii, nie sg
zatem tylko jednorazowym potwierdzeniem zda-
nia egzaminu.

Certyfikaty Prince2™ sg wydawane przez
APM Group®, $wiatowg organizacje $wiadcza-
cg uslugi akredytacyjne i certyfikacyjne oraz
przez osrodki szkoleniowe ktére znalazly sie
w sieci Accredited Consultancy and Training Or-
ganisation, stworzonej przez APM Group®.

PRINCE (PRojects IN Controlled Environments)
jest zestrukturyzowang metoda efektywnego (sku-
tecznego) zarzadzania projektami, nauczanej
w osrodkach akredytowanych, a konczacy szko-
lenie, pomysinie zdany test, jest podwiadczeniem
ukonczenia szkolenia i daje uprawnienia do otrzy-
mania jednego z dwu certyfikatow:

* Prince2™ Foundation

* Prince2™ Practitioner

Certyfikaty te sg najbardziej znane i popular-
ne w Wielkiej Brytanii (ponad 50% ogodlnej licz-
by), gdzie funkcjonuje organizacjia APM Group®,
a metodyka zarzadzania projektami stworzona zo-
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certyfikatu na poziom ,D” IPMA Certified Project
Management Associate (IPMA Level D). Warun-
kiem bedzie uzupeinienie wiadomosci koniecz-
nych do certyfikatu IPMA na poziomie D i zdanie
przygotowywanego w tym projekcie testu uzupet-
niajgcego. Pilotazowy projekt takiego zespolone-
go szkolenia i certyfikacji przeprowadzony bedzie
na prosbe Prezydenta IPMA® przez SPMP w Pol-
sce w roku 2011.

Jak powiedziat prezes Harpham: "Jestesmy
zachwyceni faktem zawarcia sojuszu z IPMA®,
ktéry ma na celu dalszy rozwoj dziedziny project
management. Uwazamy, ze to porozumienie jest
wielkg szansg dla tych, ktérzy posiadajg certyfi-
kat PRINCE2, a pragng pogtebia¢ swoja wiedze
na temat sztuki i nauki project management.”

Podsumowanie tych trzech systemow certyfi-
kacyjnych mozna przesledzi¢ jak na rysunku po-
wyzej poréwnujac z jednej strony stopiert kom-
petenciji osoby, ktdéra uzyskuje jeden z pisanych

I Leszek Stasto Copyright 2010

stata dla lepszego i skuteczniejszego zarzadzania
przedsigwzigciami w sektorze publicznym. Szko-
lenie trwa tylko kilka dni, a otrzymanie stopnia wyz-
szego (Practitioner) jest uwarunkowane wczesniej-
szym otrzymaniem stopnia nizszego (Foundation).
Egzaminy mozna zdawa¢ po kolei w jednym proce-
sie szkolenia, awigc dwa certyfikaty uzyskujemy po
kilku dniach. W trakcie testu mozna korzysta¢ z wy-
danego przez APM Group® podrecznika. Recerty-
fikacja dotyczy tylko drugiego stopnia — Practitioner.
Z uwagi na to , ze test koficzacy szkolenie mozna
zdawa¢ w szybki, komfortowy i fatwo dostepny dla
pojetnej, ale niekoniecznie do$wiadczonej osoby —
certyfikat nie ma zbyt wielkiej wartosci. Dla oceny
przydatnosci osob z tym certyfikatem, dla skutecz-
nego prowadzenia projektéw PSINCE, uznane zo-
stalo jako bezpieczna i dobra metodologia dla po-
prowadzenia projekiu w sytuacii jezeli interesariusze
projektu — inwestor i wykonawca znajg, rozumiejg i
umiejg stosowac w praktyce te metodyke.

Na podstawie porozumienia pomigdzy Alanem
Harphamem, Prezesem APM Group® oraz Brigit-
te Schaden, Prezydentem IPMA®, zainicjowany
zostat projekt w ktorym osobom certyfikowanym
na Prince2™, Practitioner umozliwi sie otrzymanie

powyzej certyfikatow , az drugiej strony wage (ryn-
kowa wartosc) tytutu uzyskiwanego wraz z otrzy-
manym stopniem. Te dwie wartosci czgsto nie ida
w parze, dzieje sig to wskutek réznie prowadzo-
nych i mniej lub bardziej skutecznych strategii mar-
ketingowych prowadzonych przez trzy organiza-
cje, ktdre stworzyly te trzy modele certyfikacji. Pod
tym wzgledem najlepiej wypromowany zostat znak
i certyfikat PMP® , ktdry wydaje sig ze jest najlepiej
rozpoznawalna ,markg”. Jako drugi jest PRINCE2
Practitioner, ktérego warto$¢ jest mocno przece-
niona w porownaniu do kompetenciji poswiadcza-
nych przez ten certyfikat. Certyfikat PgMP® , jako
nowy produkt, nie jest jeszcze szeroko znany, acz-
kolwiek wyznacza wysoki prog kompetencii. Nie-
docenione z punktu widzenia rynkowego sa cer-
tyfikaty IPMA. Wynika to z charakteru dzialania tej
organizacii, ktora jako cialo demokratyczne i dzia-
fajgce na zasadach non-profit nie dziata agresyw-
nie marketingowo. Jakos¢ i walory certyfikatow
IPMA® s3 w ostatnich paru latach wyraznie do-
ceniane przez specjalistow zajmujacych sig pro-
ject managementem, a wykladniczy przyrost kan-
dydatéw, ubiegajgcych sig o certyfikat IPMA®,
Swiadczy o rosnacej wartosci marketingowej.
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Projekty innowacyjne

—teoria i praktyka realizacji
Studium na przykiadzie firmy Transsystem

Stanistaw Sroka, Prof. dr hab. Jerzy Kisielnicki

1. Rola projektéw innowacyjnych w strategii
rozwoju organizacji
Przystepujac do realizacji projektu innowacyj-
nego powinni$my zastanowi¢ sig nad potrzebg
jego realizacji w kontekscie rozwoju organizacii,
sektora, regionu, kraju. Jest to odpowiedz na py-
tanie: Po co realizujemy taki projekt? Co zmieni
on w naszej organizacji, w naszym zyciu i zyciu
pracownikow?, Jakie beda skutki dla spofeczen-
stwa lokalnego a moze globalnego? Nalezy za-
wsze mie¢ na uwadze, ze rachunek ekonomiczny
jest tylko doradcg ekonomicznym w procesie po-
dejmowania decyzji o realizaciji projektu.
Problematyka projektéw innowacyjnych zajmu-
je sig wielu autoréw jak: H. Kerzner (2006), J. Ki-
sielnicki (2010), D. Lock (2000), T.L.Young (2007)
H.Maylor (2010), E.M. Rogers (2003). Wszyscy oni
podkreslaja iz realizacja projekiow innowacyjnych
jest konieczna jednak ich realizacja jest o wiele
trudniejsza niz tzw projektéw standartowych. Ana-
lizujgc trzy podstawowe elementy charakteryzujg-
ce projekt a mianowicie: zakres, czas i budzet mo-
zemy stwierdzi¢, ze oszacowanie wymienionych
elementow jest o wiele trudniejsze w projektach
innowacyjnych niz standartowych. Dlatego wg na-
szych szacunkow tylko 15-20% projekiow realizo-
wanych w Polsce mozna uznac za innowacyjne.
Odpowiedz na pytanie czy realizowac trud-
niejszy projekt innowacyjny, czy fatwiejszy pro-
jekt standardowy powinna pas¢ na etapie analizy
strategicznej projektu, kidra pozwala na wstep-
ng oceng zasadnosci poczynionych dziafan.
Warto przywota¢ zasady stosowane migdzy in-
nymi w metodyce firmy Siemens, gdzie zwraca
sie uwage na potrzebe prowadzenia takiej anali-
zy we wstgpnych fazach realizacji projektu i wia-
$nie przez zespot realizujgcy przedsigwzigeie.
Jestesmy podobnego zdania. Projekt inowacyj-
ny jest bardzo czesto tak pracochfonnym i kosz-
townym przedsiewzigciem, ze nigdy nie za duzo
czasu aby przygotowaé realizacjg projektu i roz-
patrzy¢ zasadno$¢ naszej decyzji pod wieloma
katami widzenia. W ten sposob zmniejszamy ry-

zyko sytuacii, ze podjgta decyzja o realizacji pro-

jektu innowacyjnego byta bledna. Planujgc reali-

zacje projektu innowacyjnego musimy pamigtac,

Ze jest to proces decyzyjny, ktéry ma za zadanie

osiggnigcie wyznaczonych celéw. Powigzanie to

ma charakter sprzgzenia zwrotnego, a zaklocenia

w realizacji projektow powodujg koniecznosc re-

strukturyzaciji celow.

Analiza projektéw innowacyjnych w kontekscie
strategii rozwoju organizaciji jest prezentowana w
specjalnym typie planu jakim jest biznes plan. Do-
brze opracowany biznes plan jest wizytowkg pro-
jektu inowacyjnego.

Projekt innowacyjny jako wyraz przyjecia strate-
gii bekitnego oceanu (Blue Ocean Strategy)

Zasady tej strategii, ktéra moze stanowi¢ pod-
stawy teoretyczne do realizacii strategii inowacyj-
nej zostaly sformufowane przez W. Chan Kim i R.
Mauborgne (2005). Strategia ta ma na celu uzy-
skane odpowiedzi na pytanie: jak dzieki realiza-
cji okreslonego projektu innowacyjnego stworzy¢
wolng przestrzen rynkowa i sprawic, by konkuren-
cja stafa sie nieistotna? U podstaw zrozumienia tej
strategii jest stwierdzenie, ze ,rynkowy wszech-
Swiat” zbudowany jest z dwdch oceandw:

« Biekitny ocean, na ktérym wylaniajg sie innowa-
cyjne: sektory, branze lub produkty, ktdre jesz-
cze dzi$ nie istniejg. Jest to, wigc nieznana prze-
strzen rynkowa. Na niej nie mamy konkurentdw.
Dzieki realizacji tego typu projektu bedziemy na
niewykorzystanej przestrzeni rynkowej i mamy
mozliwo$¢ kreowanie popytu jak i i szanse na
zyskowny wzrost. W tym oceanie konkurencja
jest nieistotna, poniewaz reguty gry zostang
ustalone w dalszym horyzoncie czasu. Istnie-
je jednak ryzyko, ze przykiadowo nowy wyréb
uzyskany w wyniku realizacji tego typu projektu
nie uzyska akceptacii klientéw, albo tez zabrak-
nie uzytkownikdw. Mass media podajg wiele in-
formacii o realizacji projektow bezuzytecznych,
ktére pochfonety ogromne $rodki, a ich uzytecz-
nosc¢ jest znikoma.

» Czerwony ocean reprezentuje projekty realizo-
wane w branzach i produktach obecnie istnie-
jacych i nie innowacyjnych. Ich realizacja jest

tatwiejsza ale na tym ,oceanie” istnieje bar-
dzo silna walka konkurencyjna. W czerwonym
oceanie granice branz sg znane podobnie jak
i reguty zachowan konkurentéw. W miare jak
przestrzen rynkowa staje sie coraz bardziej za-
tloczona, szanse zysku sg coraz to bardziej
ograniczone. Jak obrazowo piszg tworcy me-
tody: Produkty uzyskane w realizacji projektow
stajg sie standartowymi towarami, a konkuren-
cja na $mier¢ i zycie zamienia czerwony ocean
w ,morze krwi". Co zmieni w tym ,morzu krwi"
realizowany projekt?

Poprawimy swoja pozycje konkurencyjnag
amoze wydatkujemy niepotrzebnie $rodki? Na te
ipodobne pytania nalezy odpowiedzie¢ przed re-
alizacja projektu.

Historia pokazuie, ze granice sektoréw i branz
sg stale rozszerzane. W pewnym okresie taki-
mi projektami byly przedsigwziecia innowacyjne
produktéw sektora technologii informacyjnej (IT
— Information Technology) [chodzi nam o projekt
wytworzenia laptopdw]. Réwniez do tej katego-
rii mozna zaliczy¢ projekty innowacyjne produk-
cji telefonéw mobilnych, a nastepnie rozszerzenie
ich wartosci funkcjonalnych przez wmontowanie
w nie aparatéw fotograficznych, radiowych, od-
twarzaczy muzyki a ostatnio i odbiornikéw TV. W
branzy medycznej mozemy za taki projekt uznac
produkcie lekarstwa jakimi sg pigutki o kolorze nie-
bieskim, czyli Viagre (pigutki dla pandw).

Realizacja projektow innowacyjnych tworzenia
biekitnego oceanu jest realizacjg przedsigwzigc,
w ktorych stosowane jest podejscie heurystycz-
ne, a elementy ilosciowe nie odgrywajg znacza-
cej roli. Opierajg sie ona na szesciu podstawo-
wych podejsciach do projektow przeksztatcenia
granic rynku. Nazywane sg schematami sze-
$ciu drég. Drogi te znajdujg ogdlne zastosowa-
nie do wszystkich sektoréw a projekty innowa-
cyjne prowadza firmy ,korytarzem do bfekitnych
oceanow”.

W realizowanych projektach inowacyjnych sto-
suje sie nastepujace zasady:

1. Przygladaj sig alternatywnym branzom,
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2. Przygladaj sie grupom strategicznym w bran-
zach,

3. Przygladaj sie fancuchom nabywcow,

4. Przygladaj sig ofertom komplementarnych pro-
duktow lub ustug,

5. Przygladaj sig czynnikom funkcjonalnymi emo-
cjonalnym u nabywcow,

6. Zobacz perspektywe czasowa.

W powstaniu strategii bigkitnego oceanu wida¢
wplywy strategii judo, ktérej podstawowg zasa-
da jest w realizacji projektow unikanie star¢ z sil-
niejszymi konkurentami i caly czas szukanie niszy
rynkowej. Ta zasada jest stosowana w praktyce
przez kierowcdw, ktdrzy realizujgc projekty logi-
styczne szukajg objazdu zamiast jecha¢ zakorko-
wanymi ulicami.

Sekwencja postepowania w strategii realizacii
projektdw innowacyjnych prowadzacych do dzia-
faniaw ,nurtach’ bigkitnego oceanu przedstawio-
na jest narysunku 1.

Rysunek 1 przedstawia oceng strategii biekit-
nego oceanu zastosowang do projektéw innowa-
cyjnych przez cztery wymienione uprzednio ,sita”.
Zasady realizacji projektu innowacyjnego wspie-
rajacego tworzenia BOS [ Blue Ocean Strategy]
czyli strategii biekitnego oceanu sa nastepujace:
* Wyeliminuj te czynniki, ktére twoj rynek bierze za

pewniki, ale ktérych wyniki realizacji projektu nie

daja dostrzegalnej wartosci dla konsumenta.

* Zredukuj niektore czynniki zdecydowanie poni-
zej standardéw twojego sektora, aby unikna¢
bledu zbyt szerokiej oferty nastawionej na po-
konanie konkurencji.

* Wzmocnij niektére czynniki zdecydowanie po-
wyzszej standardow twojego sektora, aby twoi
konsumenci nie musieli iS¢ na kompromis.

» Koncentruj sig na tym, aby w wyniku realizacji
projektu stworzy¢ nowe zrédia wartosci, ktorych
twdj sektor nigdy nie oferowat.

Zasady sg, wiec bardzo proste, ale tylko nie-

wielu kierownikéw projektow moze sig po-

szczyci¢ tu sukcesem strategicznego my-
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Uzytecznosc dla nabywcy
Czy w wyniku realizacji Twojego projektu

elementy .
uzytecznosci dla nabywcy? e
Y ywey — Przemys!
to jeszcze
raz

Tak

Cena
Czy zrealizowany projekt innowacyjny
spowoduje, Ze cena Twojego produktu

Jjest przystepna Nie

lat dominujgcym obszarem dziatalnosci firm
sg czerwone oceany. Niewiele jest praktycz-
nych wskazowek jak realizowaé projekty, kto-
re pozwolg nam odkrywac dla siebie bigkitne
oceany. Bez praktycznych wskazowek, ram
analitycznych i regut skutecznego zarzadza-
nia ryzykiem, innowacyjne projekty wydaja sie
wielu organizacji zbyt ryzykowne. Koncepcja
BOS dostarcza praktycznych i analitycznych
ram dla projektow pozwalajgcych na syste-
matyczne poszukiwania i znajdowanie bfg-
kitnych oceanow. Dlatego w dalszej czgsci
referatu pokazemy przykiad zdobywania big-
kitnego oceanu przez projekty inno

2. Projekty innowacyjne w firmie Transsys-
stem.

Firma Transsystem jest $redniej wielkosci przed-
siebiorstwem, ktére w ciggu 20 lat rozwineto sie
od matego warsztatu zatrudniajgcego 12 oséb do
jednej z najbardziej liczacych sig firm w obszarze
transportu technologicznego w Europie, zatrud-
niajgcej ponad 1000 osob.

Firma ta caly swdj rozwdéj od momentu zato-
zenia do dzisiaj, opierafa na innowacjach tech-
nicznych i organizacyjnych uzupetnionych okre-
sami doskonalenia jakosciowego. Szczegolnie
okres ostatniego kryzysu daf szanse na wyko-
rzystanie innowacji menedzerskich dla wzmoc-
nienia pozyciji konkurencyjnej na rynkach mie-

dla masowego nabywcy? — Przemys]
tojeszcze dzynarodowych.
raz - o - -
Tok Schemat takiego polgczenia innowacii i okresow
al . . .
doskonalenia przedstawia rysunek 2 Stosowanie
Koszt
Czy realizujac projekt innowacyjny jestes w
stanie zrealizowac swoje cele kosztowe i 0sig- Thouyshadad
gnac zyski przy swojej cenie? Nie
- Przemysl! Mabisln
to jeszcze Innovation Thoorytanderd il Practice’
raz
Tak Innovation
xazen
Czas
_ Innovation
Zastosowanie
Jakie sg przeszkody w realizacji Twojego Cas
projektu ?
Czy potrafisz zawczasu Nie INNOWACIA | KAIZEN TYLKO INNOWACIA
Jje przezwycigzyé? — Przemys|
fo jeszcze

T raz

Tak

Projekt innowacyjny zrealizowany
a wynik komercyjnie zyskowny i panujgcy
nna bigkitnym oceanie

Rys1 Sekwencja strategii biekitnego oceanu w projek-
tach inowacyjnych
Zrédo: adaptacja W. Chan Kim i R. Mauborgne [2005 s. 172]

$lenia. Opinie wyrazone na forum rozwoju
menedzerskiego, [z ktérym nalezy sie w petni
zgodzi¢] to: czerwone oceany zawsze beda
mialy duze znaczenie, jednak prawdziwy roz-
woj i pozycja konkurencyjna bedg zalezaty
od tego, czy dane przedsigbiorstwo potrafi
realizowac¢ projekty innowacyjne i odnajdy-

wac biekitne oceany czy tez nie? Od wielu

Rys2. Modele utrwalania nowych standardéw przy sto-
sowaniu systemdw cigglego doskonalenia Kaizen i sa-
mej innowacji bez tych systemow.

takiego podejscia pozwala na utrwalenie nowych
rozwigzan i standardéw w organizacji przez syste-
my jakosciowe. Jest to dodatkowo wzmacniane
przez obowigzek audytowania systemow jakoscio-
wych przez organizacje zewnetrzne.

Przedsiebiorstwo aby mogio sie rozwija¢ efek-
tywnie i dynamicznie potrzebuije nie tylko drob-
nych zmian, potrzebuje innowacji: nowych pro-
dukiéw, nowych technologii, nowych systemow
organizaciji i zarzadzania, marketingu, itp

Innowacja to tworzenie lub modyfikowanie pro-
cesow, wyrobdw, technik i metod dziatania, ktdre
s postrzegane przez dang organizacig jako nowe
oraz postgpowe w danej dziedzinie i prowadzg
do zwigkszenia efektywnosci wykorzystania za-
sobéw bedacych w jej dyspozycii.

Projekty innowacyjne — teoria i praktyka realizacji
Studium na przykiadzie firmy Transsystem

cd.
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o
1988 2000 2002 2004 2008 2008‘

Innowagje organizacyjnei KAIZEN:
1997: pierwsze duzeprojekty
1998-2000: usprawmianie: ISO
2001: orientagja projektowa
2002: usprawnianie: TQM
2003: realizagja projektow w organizagji projektowej
2004-2005: utrzymywanie: VDA6.4.QS9000...
2006: repozyjonowanie, przescie do GW
2007: usprawnianie: ISO 14001, OHSAS 18001,
2008: nowe produkty i branze
Bl
Lmynek
lrajowy

meksport

Llogélem

Innowacje produktowe 1 procesowe

\

Rys. Wplyw réznych innowaciji: organizacyjnych, produktowych i rynkowych oraz systeméw jako$ciowych na roz-

woj firmy.

Zastosowanie réznego rodzaju innowacji
w réznych etapach rozwoju firmy przedstawia
rysunek 3. Natomiast rysunek przedstawia pi-
ramide rozwoju i innowacii ktéra integruje dwa
rodzaje strategii innowacyjnych: tzw. czerwo-
nego i biekitnego oceanu. Strategia czerwone-
go oceanu opiera sig glownie na wlasnych in-
nowacjach oraz coraz czesciej na tzw podejéciu
open innovation, tzn wykorzystaniu powigzan z
innymi partnerami celem wspolnego stworzenia
nowego produkiu albo innowacyjnej organiza-
cji dajgcej przewage konkurencyjng w stosunku
do istniejgcej konkurencji. Dotyczy ona réznego
rodzaju systemow transportu technologicznego
dla réznych branz przemystowych. W ramach
strategii biekitnego oceanu opracowano i wdro-
zono system transportu ludzi w miastach mono
rail, na wysokosci ca 6 m, poprawiajacy przewoz
ludzi w zatloczonych miastach.

Od siatek do rozwigzan systemowych /
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e loty

Stowarzyszenie Grupy Przedsigbiorcow
Przemystu Lotniczego ,Dolina Lotnicza”
jest organizacjg non-profit zatozong 11 kwiet-
nia 2003 r. przez producentéw, dostawcow oraz
biznesmendw z branzy lotniczej z potudniowo-
wschodniej Polski. Region ten, dzigki realizacii
koncepcji Centralnego Okregu Przemystowe-
go, charakteryzuije sie bardzo wysoka koncen-
tracjg przedsigbiorstw branzy lotniczej, w chwi-
li obecnej jest to ponad 90% polskiej produkgii
w tym sektorze. Podczas siedmiu lat funkcjo-
nowania liczba cztonkéw SGPPL ,Dolina Lot-
nicza” wzrosta z 18 do 84, zatrudniajg oni po-
nad 22 tys. osob, a faczna sprzedaz przekracza
1 mid EUR.

Stowarzyszenie, bedace typowa inicjatywa
oddolng, powstalo w celu zjednoczenia sek-
tora lotniczego i reprezentaciji jego interesow,
w szczegolnosci zorientowanych na:
—tworzenie dogodnych warunkéw do rozwoju

przedsigbiorstw przemystu lotniczego,

— organizacje i rozwijanie efektywnego koszto-
wo fancucha dostawcow,

— promocije polskiego przemystu lotniczego,

— zachecanie nowych inwestorow z sektora lot-
niczego,

— wspieranie rozwoju umiejetnosci i kwalifikacii
kadry przemystowej,

— dynamizowanie wspdipracy przemysiu lotni-
czego i uczelni wyzszych, ktére bedg promo-
wac nowe koncepcje oraz rozwija¢ sektor ba-
dawczo-rozwojowy w przemysle lotniczym.

Gtownym celem Doliny Lotniczej jest prze-
ksztalcenie Polski potudniowo-wschodniej w je-
den z wiodgcych regiondw lotniczych w Europie,
ktéry bedzie dostarczat réznorodne produkty
i uslugi z zakresu przemystu lotniczego dla naj-
bardziej wymagajacych klientéw. Skutkiem tego
bytby dynamiczny rozwéj regionu, zwigkszenie
liczby miejsc pracy oraz poprawa warunkow zy-
cia mieszkancow.

VALLEY X

Stowarzyszenie ,Dolina Lotnicza” jest
inicjatorem oraz aktywnym uczestnikiem kon-
sorcjow, ktérych celem jest rozwijanie obsza-
ru badan i rozwoju przemystu lotniczego. Sto-
warzyszenie jest cztonkiem - zatozycielem,
jako partner reprezentujacy przemyst, Cen-
trum Zaawansowanych Technologii AeroNet
- Dolina Lotnicza. Jest to konsorcjum, w skiad
ktérego oprécz stowarzyszenia wchodzi Po-
litechnika Warszawska, Politechnika Lubel-
ska, Politechnika tédzka, Politechnika Sla-
ska, Politechnika Rzeszowska, Uniwersytet
Rzeszowski, Instytut lotnictwa, Instytut Tech-
niczny Wojsk lotniczych, Instytut Maszyn
Przeptywowych PAN oraz Instytut Podsta-
wowych Probleméw Techniki PAN w War-
szawie. Celem konsorcjum jest prowadzenie
badan naukowych i prac rozwojowych, inno-
wacji i wdrozen w zakresie szeroko rozumia-
nej techniki lotniczej.

Dolina Lotnicza obok Krajowego Punktu
Kontaktowego 7. Programu Ramowego jest
czionkiem - zatozycielem Polskiej Platformy
Technologicznej Lotnictwa. Inicjatywa ta ma
na celu zintensyfikowanie wspotpracy i udzia-
fu przedsigbiorstw lotniczych i uczelni wyz-
szych z Polski w europejskich projektach ba-
dawczych w obrebie sektora lotniczego. PPTL
wytycza réwniez kroétko i diugoterminowe Pla-
ny Badan Strategicznych, poprzez ktére wiad-
cza sig do prac Europejskiej Platformy Lotni-
czej (ACARE).

Produkty czionkéw Stowarzyszenia charak-
teryzujg sig duzym poziomem zaawansowa-
nia technologicznego, sa niewatpliwie inno-
wacyjne zaréwno w skali kraju jaki i globalnie.
Dzigki temu firmy przemystu lotniczego sto-
warzyszone w Dolinie Lotniczej moga pro-
dukowac zaréwno dla kontrahentéw w kraju
jak i kazdego innego miejsca globu.

Nasze dokonania

Stanistaw Sroka, Prezes SPMP

Rok 2010 jest dla SPMP rokiem szczegdinym
z wielu perspektyw. Po pierwsze jeste$my juz
stowarzyszeniem ktére wchodzi w drugie dzie-
sieciolecie dziatania jako uznana organizacja
zrzeszajgca sympatykow Project Management
traktowana jako pierwszy adres w tej dziedzinie
zarzgdzania w Polsce

Z drugiej strony mozemy stwierdzi¢ ze ten
rok jest rokiem sukceséw SPMP w wielu ob-
szarach dziatania. Moglismy powita¢ w naszym
gronie 1500 cztonka i 60 organizacje. Natomiast
ilo$¢ certyfikowanych menedzeréw przekroczy-
fa 2000 osob. Réwniez w roku 2010 nastgpito
przyspieszenie realizacji projektow finansowa-
nych ze $rodkéw UE. Poprawilimy znacznie sy-
tuacje finansowg stowarzyszenia. Mimo ze ce-
lem naszej organizaciji nie jest zysk finansowy
ale jednak $rodki finansowe sg podstawa reali-
zacji jej celéw i misiji.

Cztonkowie SPMP 2005-2010

= Czlonkowie indywidualni

= Czionkowie
jonalni

0k 2
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Do przetomowych osiggnie¢ nalezy zaliczy¢
opracowanie i wdrozenie licencji trenerskich,
z przeprowadzeniem drugiego kursu i egzami-
néw. SPMP jest drugiem po niemieckim GPM
krajem w IPMA ktdry wdrozyt system licencji tre-
nerskich. Bardzo waznym i przefomowym wyda-
rzeniem jest uruchomienie projektu szkoleniowe-
go dla kierownikéw projektéw badawczych na
uczelniach. W projekcie tym uczestniczy wigk-
sz0$¢ polskich uczelni prowadzacych projekty
badawcze. Zakonczyta sig realizacja projektow

SPMP o sohie

szkoleniowych dla gmin i menedzeréw, podczas
ktérych przeszkolono ponad 800 oséb. Nalezy
zaznaczy¢ ze SPMP jest jedyng organizacja
IPMA ktdra uzyskata dofinansowanie do szko-
leni i certyfikacii.

Administracja i Biuro SPMP. W ostatnim roku
zmieniona zostala siedziba biura na bardziej prze-
strzenne i dopasowane do aktualnej dziatalno-
$ci SPMP. Uzupeiniono wyposazenie biura SPMP
i zatrudniono w ramach projektéw finansowanych
ze $rodkéw UE dodatkowe osoby. Biuro przeje-
fo dodatkowo do swoich obowigzkéw realizacje
projektu finansowanego ze srodkéw UE.

Marketing. W tym obszarze dziatania zatrud-
niona zostata dodatkowa osoba wspotpracujgca
z profesjonalng agencjg marketingowa. Przero-
biona zostafa strona internetowa stowarzysze-
nia, opracowane strony konferenciji i projektu fi-
nansowanego ze $rodkéw UE. Opracowano
materialy promocyjne projektéw, certyfikacii, PE
Award i stowarzyszenia. Przeprowadzono sze-
reg wystgpien promocyjnych w prasie, radiu i te-
lewizji. Na biezaco obsfugiwane byly wydarzenia
istotne z punktu widzenia SPMP. Zorganizowa-
ne zostaly seminaria i przygotowana konferen-
cja ogolnopolska w Rzeszowie. Przedstawicie-
le SPMP uczestniczyli aktywnie w spotkaniach
IPMA Council of Delegates oraz w Swiatowym
Kongresie Project Management w Istambule.

Certyfikacja, Edukacja. W tym obszarze dzia-
fania przettumaczone zostaly na jezyk polski prze-
pisy ICB3, zwiekszono liczbe asesorow certyfikacji
do 9 os6b. SPMP uczestniczy w wielu projek-
tach UE na szkolenie i certyfikacje menedzeréw
i urzednikéw samorzgdéw lokalnych. Zakupione
zostaly materialy pomocne do przeprowadzania
certyfikacji od niemieckiego stowarzyszenia GPM.
Przeprowadzono kurs na uprawnienia trenerskie,
ktéry ukonczylo kolejne 12 osdb. Aktualnie reali-
zowane sg szkolenia z certyfikacjg SPMP w ilosci
ponad 2000 oséb. Nowe projekty sg juz zatwier-
dzone przez odpowiednie instytucje panstwowe

SPMP”

Stowarzyszenie
Project
Management
Polska

i szkolenia rozpoczyna sig w tym i przysztym roku.
W ramach tego obszaru dziatania SPMP udzielalo
szereg patronatow dla studiéw podyplomowych.
Podjete zostaly réwniez dziatania i szkolenia nad
wdrozeniem PM w szkotach $rednich.

CERTYFIKACJE

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Badania i Rozwoj. Podjete zostaly prace nad
przygotowaniem czasopisma kwartalnego po-
$wieconego PM.

Young Crew, konkursy. W roku 2010 rozwi-
nefa sig dziatalno$¢ w obszarze konkursow, a w
szczegolnosci YPMP. W ramach tych konkursow
kilkunastu studentéw uzyskato praktyki w firmach
zarzadzajacych projektami. Opracowano statut
Youg Crew oraz przygotowano warsztaty Young
Crew przy konferencji w Rzeszowie.

W obszarze serwisu dla czionkdw i grup re-
gionalnych opracowano i wdrozono nowe za-
sady cztonkowstwa oraz uruchomiono kolejne
grupy regionalne w: Olsztynie, t-odzi, Szczecinie
oraz Bydgoszczy, wznowiono dziatalno$¢ Gru-
py Regionalnej w Krakowie. Trwajg prace nad
wznowieniem dziatalnosci grup w Lublinie oraz
Poznaniu. Dzisiaj w SPMP funkcjonuje 12 Grup
Regionalnych.

Czlonkowie SPMP aktywnie uczestniczg
w dziafalnoéci IPMA w obszarach certyfikacji,
zespotdw roboczych roznych projektow, radach
programowych, konferencjach i kongresach.

Mozna stwierdzi¢ ze strategia przyjeta na
ostatnim Walnym Zgromadzeniu sformutowa-
na w postaci:

3X 2000, co oznacza 3 min przychoddw, 2000
0sob przeszkolonych zgodnie z wytycznymi
IPMA, 2000 czlonkéw SPMP oraz 2000 oséb
certyfikowanych zgodnie z wytycznymi IPMA
jest sprawnie realizowana.

Wszystkie wymienione dziatania umocnity role
SPMP na rynku krajowym i zagranicznym oraz
przyczynity sie do popularyzacji zarzadzania
projektami i zawodu kierownika projektu.

Rok 2010 daje bardzo dobre perspektywy do
dziatalnosci SPMP na przyszte lata.

23




